
Актуальные проблемы жизнеобеспечения жителей г. Днепропетровска

Результаты социологического исследования

Днепровский  центр  социальных  исследований  с  1  по  5  февраля  2006  г.  провел 
социологический  опрос  на  тему:  «Актуальные  проблемы  жизнеобеспечения  жителей   г. 
Днепропетровска». Методом интервью было опрошено 1000 респондентов (возрастом от 18 
лет и старше),  которые проживают в городе Днепропетровске. Выборочная совокупность 
репрезентативная по основным социально-демографическим признакам, многоступенчатая, 
случайная на каждом этапе. Ошибка репрезентативности не превышает 3%.

Наиболее  актуальными  проблемами  на  сегодняшний  день  днепропетровцы  считают: 
низкие зарплаты (пенсии, стипендии) (14,85%); коммунальные проблемы (водо-, теплоснабжение, 
газ)  (9,98%);  высокие тарифы на коммунальные услуги  (9,37%);  коррупцию,  взяточничество в 
местных  органах  власти  (7,76%);  работу  системы  здравоохранения  (7,76%);  уборку  мусора, 
загрязнение окружающей среды (экология) (7,62%); наркоманию (6,55%); плохие дороги (6,50%); 
обеспеченность населения жильем (5,21%) и рост преступности (5,09%). (Таблица 1)

В  зависимости  от  района  проживания  опрошенных  граждан,  рейтинги  наиболее 
актуальных  проблем  различные.  Так,  респонденты,  проживающие  в  Амур-Нижнеднепровском 
районе,  наиболее  актуальными  проблемами  считают:  низкие  зарплаты  (пенсии,  стипендии) 
(12,5%);  высокие  тарифы на  коммунальные  услуги  (10,47%);  коммунальные  проблемы (водо-, 
теплоснабжение,  газ)  (9,69%);  наркоманию (8,13%);  работу системы здравоохранения  (7,97%); 
уборку  мусора,  загрязнение  окружающей  среды  (экология)  (7,81%);  плохие  дороги  (7,50%)  и 
коррупцию, взяточничество в местных органах власти (7,19%). (Таблица 2)

Респонденты, проживающие в Бабушкинском районе, наиболее актуальными проблемами 
считают:  низкие  зарплаты  (пенсии,  стипендии)  (15,85%);  коммунальные  проблемы  (водо-, 
теплоснабжение,  газ)  (11,27%);  высокие  тарифы  на  коммунальные  услуги  (9,80%);  работу 
системы  здравоохранения  (8,99%);  уборку  мусора,  загрязнение  окружающей  среды (экология) 
(8,66%); плохие дороги (7,68%) и коррупцию, взяточничество в местных органах власти (6,37%). 
(Таблица 3)

Респонденты,  проживающие  в  Жовтневом  районе,  наиболее  актуальными  проблемами 
считают:  низкие  зарплаты  (пенсии,  стипендии)  (18,33%);  работу  системы  здравоохранения 
(12,67%);  коммунальные  проблемы  (водо-,  теплоснабжение,  газ)  (9,17%);  высокие  тарифы  на 
коммунальные услуги  (8,50%);  коррупцию,  взяточничество в местных органах власти (7,33%); 
уборку мусора, загрязнение окружающей среды (экология) (5,83%); рост преступности (5,50%) и 
наркоманию (5,17%). (Таблица 4)

Респонденты,  проживающие  в  Индустриальном  районе,  наиболее  актуальными 
проблемами считают: низкие зарплаты (пенсии, стипендии) (13,56%); коррупцию, взяточничество 
в  местных  органах  власти  (9,63%);  высокие  тарифы  на  коммунальные  услуги  (8,84%); 
коммунальные проблемы (водо-, теплоснабжение, газ) (8,45%); обеспеченность населения жильем 
(7,86%);  уборку  мусора,  загрязнение  окружающей  среды  (экология)  (7,86%);  плохие  дороги 
(7,47%) и наркоманию (7,07%). (Таблица 5)

Респонденты,  проживающие  в  Кировском  районе,  наиболее  актуальными  проблемами 
считают:  низкие  зарплаты  (пенсии,  стипендии)  (14,37%);  коммунальные  проблемы  (водо-, 
теплоснабжение,  газ)  (11,83%);  коррупцию, взяточничество в местных органах власти (9,01%); 
наркоманию  (9,01%);  рост  преступности  (7,32%);  обеспеченность  населения  жильем  (7,04%). 
(Таблица 6)

1



Респонденты,  проживающие  в  Красногвардейском  районе,  наиболее  актуальными 
проблемами считают: низкие зарплаты (пенсии, стипендии) (13,56%); коррупцию, взяточничество 
в  местных  органах  власти  (9,63%);  высокие  тарифы  на  коммунальные  услуги  (8,84%); 
коммунальные проблемы (водо-, теплоснабжение, газ) (8,45%); обеспеченность населения жильем 
(7,86%);  уборку  мусора,  загрязнение  окружающей  среды  (экология)  (7,86%);  плохие  дороги 
(7,47%); наркоманию (7,07%). (Таблица 7)

Респонденты,  проживающие  в  Ленинском  районе,  наиболее  актуальными  проблемами 
считают:  низкие  зарплаты  (пенсии,  стипендии)  (16,35%);  высокие  тарифы  на  коммунальные 
услуги  (10,69%);  коммунальные  проблемы  (водо-,  теплоснабжение,  газ)  (9,43%);  коррупцию, 
взяточничество  в  местных  органах  власти  (7,86%);  уборку  мусора,  загрязнение  окружающей 
среды (экология) (6,60%). (Таблица 8)

Респонденты,  проживающие  в  Самарском  районе,  наиболее  актуальными  проблемами 
считают:  высокие  тарифы  на  коммунальные  услуги  (12,76%);  уборку  мусора,  загрязнение 
окружающей  среды  (экология)  (10,69%);  низкие  зарплаты  (пенсии,  стипендии)  (10,00%); 
коррупцию, взяточничество в местных органах власти (9,31%); коммунальные проблемы (водо-, 
теплоснабжение, газ) (9,31%); плохие дороги (7,59%); наркоманию (6,21%). (Таблица 9)

Результаты исследования свидетельствуют о том, что жители г. Днепропетровска наиболее 
осведомлены о работе городского головы И. Куличенко. Только 15,9% опрошенных затруднились 
дать оценку его деятельности. Считают, что нынешний городской голова работает: «нормально» - 
36,8%, «работает хорошо» - 20,2%. Около трети опрошенных (27,1%) дали негативную оценку его 
деятельности. (Таблица 10)

При оценке работы председателя облгосадминистрации Н. Деевой затруднилась ответить 
почти  половина  опрошенных  респондентов  (51,3%),  24%  -  оценили  ее  деятельность  как 
нормальную. Считают, что Н. Деева работает плохо – 17,7%. (Таблица 10)

При оценке работы местных представительских органов власти около 40% опрошенных 
затруднились  ответить.  Кроме  того,  41,1%  опрошенных  оценивает  деятельность  депутатов 
городского  и  районных  советов  как  неудовлетворительную.  Только  2,2%  респондентов  дали 
положительную оценку работе депутатов городского совета и только 3% опрошенных считают 
работу депутатов районных советов позитивной. (Таблица 10)
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1. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (общая таблица)

%
1. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 14,85
2. Коммунальные проблемы (водо-, 

теплоснабжение, газ)
9,98

3. Высокие тарифы на коммунальные услуги 9,37
4. Коррупция, взяточничество в местных 

органах власти 
7,76

5. Работа системы здравоохранения 7,76
6. Уборка мусора, загрязнение окружающей 

среды (экология)
7,62

7. Наркомания 6,55
8. Плохие дороги 6,50
9. Обеспеченность населения жильем 5,21
1
0.

Рост преступности 5,09

1
1.

Безработица, трудоустройство 4,14

1
2.

Работа коммунального транспорта 3,87

1
3.

Уборка города от снега  3,85

1
4.

Работа системы образования 2,73

1
5.

Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 
стипендий)

2,26

1
6.

Работа промышленных предприятий 2,00

1
7.

Другое 0,19

1
8.

Затрудняюсь ответить 0,29

2. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (Амур-Нижнеднепровский 
район)

%
1. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 12,50
2. Высокие тарифы на коммунальные услуги 10,47
3. Коммунальные проблемы (водо-, 

теплоснабжение, газ)
9,69

4. Наркомания 8,13
5. Работа системы здравоохранения 7,97
6. Уборка мусора, загрязнение окружающей 

среды (экология)
7,81

7. Плохие дороги 7,50
8. Коррупция, взяточничество в местных 

органах власти 
7,19

9. Работа коммунального транспорта 5,00
1
0.

Обеспеченность населения жильем 4,38

1
1.

Уборка города от снега  4,06

1
2.

Рост преступности 3,75

1
3.

Безработица, трудоустройство 3,75

1
4.

Работа промышленных предприятий 2,81

1
5.

Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 
стипендий)

2,66

1 Работа системы образования 2,03

3



1
7.

Другое 0,00

1
8.

Затрудняюсь ответить 0,31
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3. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (Бабушкинский район)

%
1. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 15,85
2. Коммунальные проблемы (водо-, 

теплоснабжение, газ)
11,27

3. Высокие тарифы на коммунальные услуги 9,80
4. Работа системы здравоохранения 8,99
5. Уборка мусора, загрязнение окружающей 

среды (экология)
8,66

6. Плохие дороги 7,68
7. Коррупция, взяточничество в местных 

органах власти 
6,37

8. Рост преступности 5,39
9. Наркомания 5,39
1
0.

Уборка города от снега  5,07

1
1.

Работа коммунального транспорта 4,08

1
2.

Обеспеченность населения жильем 3,27

1
3.

Безработица, трудоустройство 2,61

1
4.

Работа системы образования 1,96

1
5.

Работа промышленных предприятий 1,47

1
6.

Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 
стипендий)

1,14

1
7.

Другое 0,65

1
8.

Затрудняюсь ответить 0,33

4. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (Жовтневый район)

%
1. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 18,33
2. Работа системы здравоохранения 12,67
3. Коммунальные проблемы (водо-, 

теплоснабжение, газ)
9,17

4. Высокие тарифы на коммунальные услуги 8,50
5. Коррупция, взяточничество в местных 

органах власти 
7,33

6. Уборка мусора, загрязнение окружающей 
среды (экология)

5,83

7. Рост преступности 5,50
8. Наркомания 5,17
9. Обеспеченность населения жильем 4,83
1
0.

Плохие дороги 4,67

1
1.

Работа коммунального транспорта 4,67

1
2.

Безработица, трудоустройство 4,50

1
3.

Работа системы образования 4,00

1
4.

Уборка города от снега  2,33

1
5.

Работа промышленных предприятий 1,67

1
6.

Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 
стипендий)

0,67
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1
7.

Другое 0,00

1
8.

Затрудняюсь ответить 0,17
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5. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (Индустриальный район)

%
1. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 13,56
2. Коррупция, взяточничество в местных 

органах власти 
9,63

3. Высокие тарифы на коммунальные услуги 8,84
4. Коммунальные проблемы (водо-, 

теплоснабжение, газ)
8,45

5. Обеспеченность населения жильем 7,86
6. Уборка мусора, загрязнение окружающей 

среды (экология)
7,86

7. Плохие дороги 7,47
8. Наркомания 7,07
9. Работа системы здравоохранения 6,29
1
0.

Рост преступности 5,30

1
1.

Безработица, трудоустройство 3,93

1
2.

Работа коммунального транспорта 3,34

1
3.

Работа промышленных предприятий 2,75

1
4.

Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 
стипендий)

2,75

1
5.

Уборка города от снега  2,36

1
6.

Работа системы образования 2,16

1
7.

Другое 0,20

1
8.

Затрудняюсь ответить 0,20

6. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (Кировский район)

%
1. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 14,37
2. Коммунальные проблемы (водо-, 

теплоснабжение, газ)
11,83

3. Коррупция, взяточничество в местных 
органах власти 

9,01

4. Наркомания 9,01
5. Рост преступности 7,32
6. Обеспеченность населения жильем 7,04
7. Высокие тарифы на коммунальные услуги 6,76
8. Работа системы здравоохранения 6,48
9. Плохие дороги 6,48
1
0.

Уборка мусора, загрязнение окружающей 
среды (экология)

6,20

1
1.

Безработица, трудоустройство 3,38

1
2.

Уборка города от снега  3,38

1
3.

Работа коммунального транспорта 2,25

1
4.

Работа системы образования 2,25

1
5.

Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 
стипендий)

2,25

1
6.

Работа промышленных предприятий 1,69
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1
7.

Другое 0,00

1
8.

Затрудняюсь ответить 0,28
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7. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (Красногвардейский район)

%
1. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 13,56
2. Коррупция, взяточничество в местных 

органах власти 
9,63

3. Высокие тарифы на коммунальные услуги 8,84
4. Коммунальные проблемы (водо-, 

теплоснабжение, газ)
8,45

5. Обеспеченность населения жильем 7,86
6. Уборка мусора, загрязнение окружающей 

среды (экология)
7,86

7. Плохие дороги 7,47
8. Наркомания 7,07
9. Работа системы здравоохранения 6,29
1
0.

Рост преступности 5,30

1
1.

Безработица, трудоустройство 3,93

1
2.

Работа коммунального транспорта 3,34

1
3.

Работа промышленных предприятий 2,75

1
4.

Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 
стипендий)

2,75

1
5.

Уборка города от снега  2,36

1
6.

Работа системы образования 2,16

1
7.

Другое 0,20

1
8.

Затрудняюсь ответить 0,20

8. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (Ленинский район)

%
1. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 16,35
2. Высокие тарифы на коммунальные услуги 10,69
3. Коммунальные проблемы (водо-, 

теплоснабжение, газ)
9,43

4. Коррупция, взяточничество в местных 
органах власти 

7,86

5. Уборка мусора, загрязнение окружающей 
среды (экология)

6,60

6. Работа системы здравоохранения 5,97
7. Обеспеченность населения жильем 5,82
8. Безработица, трудоустройство 5,82
9. Наркомания 5,66
1
0.

Плохие дороги 5,03

1
1.

Уборка города от снега  4,87

1
2.

Рост преступности 4,72

1
3.

Работа системы образования 3,93

1
4.

Работа коммунального транспорта 3,46

1
5.

Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 
стипендий)

2,52

1
6.

Работа промышленных предприятий 1,10
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1
7.

Другое 0,00

1
8.

Затрудняюсь ответить 0,16
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9. Какие проблемы сегодня волнуют Вас больше всего? (Самарский район)

%
1. Высокие тарифы на коммунальные услуги 12,76
2. Уборка мусора, загрязнение окружающей 

среды (экология)
10,69

3. Низкие зарплаты (пенсии, стипендии) 10,00
4. Коррупция, взяточничество в местных 

органах власти 
9,31

5. Коммунальные проблемы (водо-, 
теплоснабжение, газ)

9,31

6. Плохие дороги 7,59
7. Наркомания 6,21
8. Работа системы здравоохранения 4,83
9. Задержки с выплатой зарплаты (пенсии, 

стипендий)
4,83

1
0.

Обеспеченность населения жильем 4,48

1
1.

Работа коммунального транспорта 4,14

1
2.

Безработица, трудоустройство 4,14

1
3.

Уборка города от снега  3,79

1
4.

Рост преступности 2,41

1
5.

Работа системы образования 1,72

1
6.

Работа промышленных предприятий 1,72

1
7.

Другое 1,03

1
8.

Затрудняюсь ответить 1,03
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10. Как Вы оцениваете работу следующих представителей местных органов власти?

Работает 
плохо

Работает 
нормально

Работает 
хорошо

Затрудняюсь 
ответить

1 Председатель 
облгосадминистрации Деева Н.Н.

17,1% 24,0% 7,0% 51,3%

2 Городской голова Куличенко И.И. 27,1% 36,8% 20,2% 15,9%
3 Депутаты городского совета 41,1% 18,4% 2,2% 38,3%
4 Депутаты районных советов 41,1% 14,1% 3,0% 41,8%

11. Как Вы оцениваете работу председателя облгосадминистрации Н.Н. Деевой?

АНД Бабушкин
ский

Жовтне
вый

Индустри
альный

Киров
ский

Красногвар
дейский

Ленин
ский

Самар
ский

1 Работает 
плохо

16.55% 13.42% 21.52% 20.33% 14.63% 20.33% 11.32% 25.68%

2 Работает 
нормально

31.03% 19.46% 20.89% 19.51% 21.95% 19.51% 36.48% 18.92%

3 Работает 
хорошо

6.90% 3.36% 1.90% 6.50% 10.98% 6.50% 9.43% 16.22%

4 Затрудняюсь 
ответить

45.52% 63.76% 55.70% 53.66% 52.44% 53.66% 42.77% 39.19%

12. Как Вы оцениваете работу городского головы И.И. Куличенко?

АНД Бабушкин
ский

Жовтне
вый

Индустри
альный

Киров
ский

Красногвар
дейский

Ленин
ский

Самар
ский

1 Работает 
плохо

26.21% 26.17% 22.15% 26.83% 24.39% 26.83% 33.33% 27.03%

2 Работает 
нормально

49.66% 32.89% 35.44% 38.21% 29.27% 38.21% 33.96% 41.89%

3 Работает 
хорошо

12.41% 24.16% 25.95% 18.70% 26.83% 18.70% 20.13% 20.27%

4 Затрудняюсь 
ответить

11.72% 16.78% 16.46% 16.26% 19.51% 16.26% 12.58% 10.81%

13. Как Вы оцениваете работу депутатов городского совета?

АНД Бабушкин
ский

Жовтне
вый

Индустри
альный

Киров
ский

Красногвар
дейский

Ленин
ский

Самар
ский

1 Работают 
плохо

38.62% 46.98% 41.14% 39.84% 31.71% 39.84% 35.85% 55.41%

2 Работают 
нормально

22.76% 9.40% 26.58% 23.58% 9.76% 23.58% 25.16% 12.16%

3 Работают 
хорошо

1.38% 1.34% 1.90% 0.81% 2.44% 0.81% 3.77% 4.05%

4 Затрудняюсь 
ответить

37.24% 42.28% 30.38% 35.77% 56.10% 35.77% 35.22% 28.38%

14. Как Вы оцениваете работу депутатов районных советов?

АНД Бабушкин
ский

Жовтне
вый

Индустри
альный

Киров
ский

Красногвар
дейский

Ленин
ский

Самар
ский

1 Работают 
плохо

42.76% 40.27% 45.57% 41.46% 28.05% 41.46% 38.99% 50.00%

2 Работают 
нормально

17.24% 8.05% 17.72% 17.07% 9.76% 17.07% 16.98% 17.57%

3 Работают 
хорошо

2.76% 2.01% 1.27% 2.44% 2.44% 2.44% 4.40% 6.76%

4 Затрудняюсь 
ответить

37.24% 49.66% 35.44% 39.02% 59.76% 39.02% 39.62% 25.68%
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15. Пол респондентов:

%
1
.

мужской 46,8

2
.

женский 53,1

16. Возраст респондентов:

%
1. 18-29 лет 22,7
2. 30-39 лет 18,0
3. 40-49 лет 17,5
4. 50-59 лет 16,1
5. 60 лет и старше 25,7

17. Образование респондентов:

%
1
.

Высшее 35,8

2
.

Неоконченное высшее 15,5

3
.

Среднее профессиональное 
(техникум, колледж, ПТУ)

30,7

4
.

Среднее 15,7

5
.

Неполное среднее 2,3

18. Социальный статус респондентов:

%
1. Студент 11,4
2. Государственный служащий 3,8
3. Пенсионер 27,0
4. Безработный 3,3
5. Домохозяйка 4,1
6. Служащий, ИТР 14,4
7. Предприниматель 4,8
8. Руководитель предприятия, 

подразделения
2,5

9. Работник образования, 
культуры, медицины

6,8

10
.

Военнослужащий, 
сотрудник МВД

1,9

11
.

Работник торговли 6,2

12
.

Рабочий 13,8

19. Район проживания респондентов в г. Днепропетровске:

%
АНД 14,5
Бабушкинский 14,9
Жовтневый 15,8
Индустриальный 12,3
Кировский 8,2
Красногвардейский 11,0
Ленинский 15,9
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Самарский 7,4
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